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O CAC tem como objetivo aproximar o cidadão da Câmara, facilitando o acesso a serviços públicos em um ponto 
central de fácil acesso.
 
INTERNET POPULAR

Internet gratuita, com computadores adaptados para Pessoas com Deficiência (PCDs), permitindo acesso a cursos, 
pesquisas e serviços online.

Horário: 08h às 17h (seg. a sex.)
Etapas do processo: Solicitação de uso → Registro → Acompanhamento de uso
Acesso ao serviço: Presencial
Previsão de atendimento: Ordem de chegada 
Contatos: (31) 3779-6412
                    cac@camarasete.mg.gov.br

JUSTIÇA ELEITORAL (TRE)

Emissão e segunda via de título eleitoral.

Horário: 08h às 17h (seg. a sex.)
Etapas do processo: Atendimento → Coleta de dados  → Acesso à plataforma TSE → Geração de documentos
Acesso ao serviço: Presencial
Previsão de atendimento: Ordem de chegada 
Contatos: (31) 3779-6412
       cac@camarasete.mg.gov.br
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ELABORAÇÃO DE CURRÍCULOS 

Horário: 08h às 17h (seg. a sex.)
Etapas do processo: Atendimento → Coleta de dados → Digitação → Impressão ou envio digital
Acesso ao serviço: Presencial
Previsão de atendimento: Ordem de chegada 
Contatos: (31) 3779-6412
                    curriculos@camarasete.mg.gov.br

INSCRIÇÕES EM CONCURSOS 

Horário: 08h às 17h (seg. a sex.)
Etapas do processo: Solicitação → Acesso ao site → Preenchimento → Confirmação
Previsão de atendimento: Ordem de chegada
Contatos: (31) 3779-6412

EMISSÃO DE 2ª VIA DE CONTAS

Horário: 08h às 17h (seg. a sex.)
Etapas do processo: Solicitação → Acesso ao portal → Impressão ou envio do documento
Previsão de atendimento: Ordem de chegada
Contatos: (31) 3779-6412

XEROX / IMPRESSÃO / DIGITALIZAÇÃO 

Horário: 08h às 17h (seg. a sex.)
Etapas do processo: Entrega → Execução do serviço → Devolução
Previsão de atendimento: Ordem de chegada
Contatos: (31) 3779-6412
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CADASTRO ESCOLAR 

Horário: 08h às 17h (seg. a sex.)
Etapas do processo: Atendimento → Acesso ao sistema SEE/MG → Preenchimento e protocolo
Previsão de atendimento: Ordem de chegada
Contatos: (31) 3779-6412

ATENDIMENTO TELEFÔNICO / ENCAMINHAMENTOS INTERNOS 

Horário: 08h às 17h (seg. a sex.)
Etapas do processo: Atendimento → Encaminhamento ao setor/gabinete apropriado
Previsão de atendimento: Presencial / Telefônico 
Contatos: (31) 3779-6412

PROCON CÂMARA

Atua como posto de atendimento ao consumidor, com serviço gratuito de orientação, registro de reclamações e 
intermediação junto a fornecedores.

Horário: 08h às 17h (seg. a sex.)
Etapas do processo: Acolhimento → Registro → Mediação
Previsão de atendimento: Ordem de chegada / Distribuição ou notificação
Contatos: (31) 3779-6334/6356/6369
  procon@camarasete.mg.gov.br

PAPRE (CENTRO JUDICIÁRIO DE SOLUÇÃO DE CONFLITOS E CIDADANIA – CEJUSC)

Mediação e conciliação pré-processual de conflitos (por ex. consumidor, vizinhança), orientando e evitando 
judicialização de demandas.

Horário: 08h às 17h (seg. a sex.)
Etapas do processo: Agendamento → Atendimento técnico → Sessão de mediação
Previsão de atendimento: Agendamento prévio
Contatos: (31) 3779-6362
  papre@camarasete.mg.gov.br

ESCOLA DO LEGISLATIVO 

Horário: Conforme calendário
Etapas do processo: Matrícula → Participação → Certificação (quando aplicável)
Previsão de atendimento: Presencial / Online 
Contatos: (31) 3779-6325/6380
  escoladolegislativo@camarasete.mg.gov.br


